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Uvod

Pozicia ucitel'a sa vo vychovno-vzdelavacom procese dynamicky meni. Jeho tlohou nie je iba
predkladanie novych poznatkov, ale tiez smerovanie ziakov k vytvaraniu hodndt — napr.
kognitivnych schopnosti, rozvoj tvorivych schopnosti, ¢i schopnosti pruzne sa adaptovat’ na
meniace sa podmienky spolo¢nosti.

Osobnost’ ucitela vyrazne ovplyviuje ziakov, podla vztahu k ucitelovi menia svoj
pristup nielen k predmetu, ktory vyucuje, ale formuji aj svoj postoj k réznym oblastiam Zzivota.
Ak ucitelia dokazu v Skole vytvorit’ prostredie, ktoré je pokojné a priatel'ské, zvySuju tym
vykonnost’ Ziakov, prebudzaju ich zdujem o mimoskolské aktivity. V sulade s humanizaciou
a demokratizaciou vychovy a vzdeldvania mé ucitel vytvoritt vhodny priestor kazdému
jednotlivcovi.

Jednym z aktudlnych problémov, s ktorym sa uclitelia, ziaci arodiCia v Skolskom
prostredi stretavaju, je Sikanovanie. Vyskytuje sa uz medzi det'mi predskolského veku a u ziakov
zédkladnych a strednych $kol moze nadobudat velmi nebezpené rozmery. Sikanovanie
predstavuje vel'mi komplexny problém. Kazdy z pripadov Sikanovania je jedine¢ny, vyZaduje si
Specificky pristup a postup rieSenia. Prostredie, v ktorom sa ziak citi dobre, bezpe¢ne a pohodine
je jednym zo zdkladnych predpokladov jeho kvalitného vzdelavania, osobnostného rastu
a vytvaraniu trvalych hodnoét. Preto je nevyhnutné, aby sa problematike socialno-patologickych
javov, predovsetkym ich prevencii, na Skole venovala patricna pozornost.

Predkladany Preventivny program proti Sikanovaniu poskytuje zdkladné teoretické
informacie o Sikanovani, navrhuje preventivne opatrenia na jej predchadzanie a predstavuje
krizovy plan v pripade rieSenia uz vzniknutych konkrétnych pripadov.



1 Teoretické vychodiska

1.1 Charakteristika Sikanovania

Definicia Sikanovania

V Skolskom prostredi sa stretdvame s viacerymi druhmi nésilia:
- bullying — sikanovanie a nasilie medzi ziakmi
- mobbing — Sikanovanie a nasiliec medzi uciteI'mi, kolegami na pracovisku
- bossing — sikanovanie uéitel'ov zo strany vedenia $koly.

Spoloénym menovatel'om vsetkych troch typov nasilia st negativne dosledky na psychické
aj fyzické zdravie obeti. Skola ako institicia zabezpetujuca vychovno-vzdelavaciu ¢innost je
zodpovedna za optimalny rozvoj osobnosti diet’at’a a je povinné predchadzat’ v§etkym naznakom
agresivity.

Sikanovanie je jednym zo zavaznych socialno-patologickych javov v §kolskom prostredi.
Slovo Sikanovanie pochadza z franctizskeho chicane, ¢o znamend zlomysel'né obtazovanie,
tyranie, suzovanie. Ide o dlhodobé, opakované a imyselné ublizovanie s ciel'om ziskat’ prevahu,
pricom je charakteristicky nepomer sil — obet’ je z nejakého dovodu bezbranna.

Smernica ¢. 36/2018 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a zZiakov v Skolach a skolskych
zariadeniach charakterizuje Sikanovanie ako ,,spravanie Ziaka, ktorého umyslom je ubliZenie,
ohrozenie alebo zastrasovanie iného Ziaka alebo umyselny spravidla opakovany utok voci Ziakovi
alebo skupine Ziakov, ktori sa z roznych dovodov nevedia alebo nemozu ucinne branit.

Stadia Sikanovania

Sikanovanie sa neobjavuje zo dna na den. ZaCina nenapadnymi prejavmi, ktoré sa postupne
stupniuju a mozu vyustit’ az do pachania trestnej ¢innosti agresorom.

1. Stadium — zrod ostrakizmu — S$ikanovanie sa zaina ostrakizmom, prejavuje sa
ignorovanim, prehliadanim obete, vyli¢enim zo skupiny, posmievanim, ohovaranim. Ak
sa obet’ nebrani, Sikanovanie sa zosililuje. V tejto etape eSte viaceri ziaci vyjadruju
nesuhlas so Sikanovanim, mnohi maja sucit s obetou. Zasahy pedagoégov su tspesné.

2. $tadium — fyzicka agresia a pritvrdzovanie manipulacie - objavuje a stupriuje sa
fyzicka agresia — strkanie, potkynanie, odstrkovanie, bitky. Ak sa obet nebrani,
Sikanovanie sa zosiliiuje. V pripade, Ze existuje v skupine sudrznost’, kamaratske vztahy
a negativne postoje k nasiliu a ublizovaniu — pokusy o0 sikanovanie s netispesné. Zasahy
pedagdgov su tspesné.

3. Stadium - kPa¢ovy moment — vytvorenie jadra — k hlavnému agresorovi sa pridavaja
dalsi, ktori postupuji systematicky s ciel'om upeviiovat’ svoju moc a vplyv na ostatnych
spoluziakov. Tu sa rozhoduje, ¢i po¢iato¢né Stadium skonci, alebo prejde do pokrocilého.
Ak sa nesformuje silna pozitivna podskupina, skupina agresorov bude stupniovat’ prejavy
Sikanovania. Je to poslednd moZnost’ GispeSne zasiahnut’ a rozbit’ jadro agresorov.

4. §tadium — vicSina prijima normy — ak sa v triede $ikanovanie nerie$i a nevznika silna
pozitivna skupina, skupina agresorov pokracuje v Sikanovani a ich normy st prijaté
vacsinou spoluziakov.



5. Stadium - totalita alebo dokonalé Sikanovanie — nastolenie totalitnej ideoldgie
Sikanovania, tzv. §tddium vykoristovania. Ziaci uz neprezradzaju, kto ublizil obeti,
bagatelizuju nésilie. K tomuto Stadiu dochddza bez radikdlnej pomoci zvonku.

Druhy Sikanovania

V zavislosti na ¢asovom hladisku rozliSujeme kratkodobé Sikanovanie - kedy ide v podstate
0 uvolnenie nejakého napétia, napr. dieta Sikanuje preto, lebo sa mu narodil sirodenec, nastalo
umrtie v rodine, rozvod rodicov alebo pocituje nudu. Dlhodobé Sikanovanie obvykle trva preto,
ze Sikanujuci je napr. zamerany na seba alebo si neveri, je neisty, dospeli mu jeho spravanie
toleruju alebo aj sam mohol byt’ kedysi obet'ou, teda Sikanovanym.

Sikanovanie sa moZe prejavit’:

- vpriamej forme - fyzickymi WUtokmi, urdzanim, nadavkami, posmechom,
zosmieSnovanim, zastraSovanim, kyberSikanovanim
- v nepriamej forme — prehliadanim, ignorovanim, zdmernym vy¢lefiovanim z kolektivu

Kybersikanovanie je priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuzitie informacno-
komunikaénych technologii (teleféonu, tabletu, internetu, socidlnych sieti) na umyselné
ohrozenie, ubliZenie alebo zastrasovanie, priCom sa Casto vyskytuje v spojeni s inymi formami
Sikanovania. Typickymi znakmi kyberSikanovania su:

- socialna prevaha agresora, nie je nutna fyzicka prevaha

- agresor vystupuje va¢Sinou anonymne

- utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete

- agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na utok
- utoky su pristupné vel'kému mnozstvu osob

- utoky mozu trvat’ dlhSie

- obet’ nemusi o napadnuti dlhSiu dobu vediet’

- obet nemusi byt schopna identifikovat’ agresora

Aktéri Sikanovania — agresori a obete

Odborna literatira uvadza 3 typy agresorov — iniciatorov Sikanovania:

1. typ agresora — hruby, primitivny, s naruSenym vztahom k autorite. Sikanuje tvrdo
a vyzaduje absolitnu poslusnost, Sikanovanie pouZziva cielene na zastraSovanie
ostatnych. V jeho rodine sa ¢asto vyskytuje agresia zo strany rodicov.

2. typ agresora — slusny, kultivovany, uzkostlivy jedinec so sadistickymi tendenciami.
V rodinnej vychove sa uplatituje narocny pristup bez lasky.

3. typ agresora — optimisticky typ s velkou sebaddverou, oblibeny a vplyvny. Sikanuje
pre pobavenie seba aj ostatnych. V rodine ¢asto absentuju mravné, duchovné a citové
hodnoty.



Obetou Sikanovania sa moze stat’ prakticky ktokol'vek. Vac¢sinou su to ziaci, ktori:

- pridu do nového zohratého kolektivu

- vynikaju nad ostatnymi vd’aka urcitej prednosti

- zrelé a vyspelé deti

- maju nejaky handicap (telesne slabé, neobratné deti, zdravotne postihnuté deti)

Priznaky Sikanovania

Z rdznych prejavov v spravani sa ziaka moze ucitel’ usudit, ze je Sikanované:

- 7ziak je v Skole sdm, nem4 kamaratov

- nerozprava o tom, Co sa deje v Skole, je smutny, depresivny

- nahle sa mu zhorsi prospech, je nesustredeny, bez zaujmu

- ma poSkoden¢ pomdcky, odev

- odreniny a Skrabance nevie vysvetlit’

- pred prichodom do Skoly ho boli hlava alebo brucho

- Casto chodi k lekarovi, byva Casto chory

- do triedy prichddza az s ucitel'om, cez prestavku sa pohybuje blizko zborovne
- sam zacina Sikanovat’ surodencov

- odmieta povedat’, ¢o sa stalo, prip. si vymysl'a vysvetlenia

Priciny a dosledky Sikanovania

Medzi hlavné priciny Sikanovania patri:

- tlak kolektivu — od chlapca sa o¢akava, aby sa nebal uderu, v pripade potreby ho vedel
sam dat’

- tuzba po moci — prianie ovladat’ druhého ¢loveka

- motiv krutosti — poteSenie z utrpenia inych

- zvedavost’ — pokus, ako sa Sikanovany bude spravat v strachu, bolesti, ponizeni

- nuda — tazba po vzruSujucich zazitkoch

Sikanovanie ma nepriaznivé dosledky predovsetkym na obet’, na jej mentélne a fyzické zdravie
ale aj na samotného agresora. Vznika redlna hrozba, ze sa z dietata stane delikvent, ktory bude
mat’ neustale problémy so zdkonom.



2 Charakteristika Skoly

Gymnazium Stefana Moysesa, §kola s viac ako 65-ro¢nou tradiciou, sidli v Moldave nad
Bodvou v okrese KoSice — okolie. Patri medzi malé Skoly a v okrese je jedinou Skolou tohto typu.

Vzhl'adom na geograficki polohu skoly sa o Studium na nej uchadzaji nielen Ziaci
zakladnych §kol z Moldavy nad Bodvou, ale aj z okolitych spadovych obci — Jasov, Poproc,
Medzev, Turia nad Bodvou, Drienovec, Ceéejovce, Panovce. Z hl'adiska narodnostnej Struktury
je 8kola heterogénna, Ziaci maji narodnost’ slovenskd, mad’arski, nemecku a romsku. Skolu
navstevuju aj ziaci zo socidlne slabsich rodin a tymto ziakom je v zmysle zdkona poskytované
socialne Stipendium. V Skolskom roku 2021/2022 navstevuje Skolu 113 Ziakov.

Skola disponuje malym ale stabilnym pedagogickym zborom, ktory plne kore$ponduje
s potrebami $koly na zabezpecenie vychovno-vzdelavacieho procesu. Vsetci pedagogicki
pracovnici spiiaju zdkonom stanovené kvalifikaéné predpoklady. V skolskom roku 2021/2022
posobi na Skole 13 pedagogickych zamestnancov. Kolektiv je vekovo roéznorody, s prevahou
zien. Z hladiska kariérového stupna v nom prevladaji pedagogicki zamestnanci s prvou
atestaciou. Na skole je stanovena funkcia vychovného poradcu a réznych koordinatorov, vratane
koordindtora prevencie. Skola ma vlastného $kolského psycholéoga a spolupracuje
s poradenskymi zariadeniami.

Gymnazium Stefana Moysesa kladie doraz na rodinnti atmosféru skoly. Skolu navitevuju
Casto Ziaci, ktori su v pribuzenskom vztahu — surodenci, bratranci, sesternice. Ziaci roznych
ro¢nikov sa navzajom poznaju, stretdvaju sa v ramci zaujmovej ¢innosti ¢i vo vol'nom case.
Ucitelia maju k Ziakom blizky vzt'ah, poznaji aj Ziakov, ktorych neucia. Prave tieto aspekty skoly
vyrazne prispievaju k znizenému vyskytu Sikany.




3 Program proti Sikanovaniu

3.1 Ciele programu

Ciel'om preventivneho programu proti Sikanovaniu je vytvorit’ v Skole také prostredie, kde sa
ziaci citia bezpecne, sami sa podiel’aji na budovani priatel'skych vzt'ahov, podporuju spolupracu
medzi ziakmi, ale aj medzi Ziakmi a uéitelmi a zaujimaji odmietavy postoj k neziaducemu
spravaniu.

Skola ma zakonom dant zodpovednost za vytvorenie a udrzanie bezpe&ného prostredia, za
ochranu ziakov aich zdravia aza predchadzanie vzniku akychkol'vek foriem rizikového
spravania vratane Sikany. Riaditel’ $Skoly zodpoveda aj za zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia
svojich zamestnancov, teda tieZ za prevenciu Sikany zameranej na ucitel’a.

3.2 Koordinacia preventivnych aktivit

Za realizaciu Preventivneho programu a koordinaciu preventivnych aktivit na Skole
zodpoveda koordinator prevencie RNDr. Silvia Mihali€ova, PhD. Spolupracuje s vedenim Skoly,
vychovnym poradcom, Skolskym psychologom, triednymi uciteI'mi a ostatnymi pedagogickymi
a nepedagogickymi zamestnancami.

3.3 Preventivny program proti Sikanovaniu

Prevencia je v odbornej literatire najcastejSie definovana ako predchadzanie neziaducim
javom, obsahuje ochranné opatrenia, ktoré maji posobit’ pred vznikom patologického
asocidlneho javu. Prevencia proti Sikanovaniu je jednoduchsia a u¢innejSia ako samotné rieSenie
existujuceho Sikanovania.

Rozlisujeme tri druhy prevencie Sikanovania:

1. Primarna prevencia sa venuje predchadzaniu Sikanovania v prostredi, kde sa Sikana este
nevyskytuje. Ide o ststavna systematicka pracu s celou triedou, 0 budovanie medziludskych
vzt'ahov.

2. Sekundarna prevencia je zamerand na skupiny, kde sa uz miernejSia forma Sikanovania
vyskytla. Spociva v zmapovani situdcie (Co sa v triede deje, kol'ko je obeti, kto je agresor,
akym sposobom dochadza k ublizovaniu a pod.). Praca so skupinou je v tomto pripade
nevyhnutna. Pri tejto praci vyuzivame rozne aktivity, zamerané na rozvoj pozitivnych vztahov
— stmelovacie programy, nastavovanie pravidiel az po pracu s jednotlivcami.

3. Terciarna prevencia je uz v kompetencii policie (napr. vySetrovanie trestné¢ho ¢inu ublizenia
na zdravi), socidlnych kurdtorov ¢i lieCebnych institlicii. Zameriava sa na vySetrenie
Sikanovania, identifikdciu pachatelov trestnych Cinov a traumatizovanych obeti
a individualnu pracu s nimi.



Svystémové aktivity $koly v oblasti prevencie:

a)
b)

)
d)

e)
f)

9)

vytvorit’ pozitivnu klimu v skole

navodit’ izku spoluprdcu medzi ziakmi, zamestnancami Skoly a rodi¢mi a jasne vymedzit’
moznosti oznamovat’ aj zdrodky Sikany

zaistit’ v stilade s pracovnym poriadkom zvyseny dozor pedagogickych zamestnancov cez
prestavky, pred zaciatkom vyuCovania apo jeho skonfeni najméd v priestoroch, kde
k Sikanovaniu uz doslo

oboznamit’ pedagogickych zamestnancov so krizovym planom skoly pre riesenie Sikanovania
zabezpecit’ vzdelavanie v oblasti prevencie Sikanovania pre pedagogickych zamestnancov
spolupracovat’ so Skolskym psycholégom, odbornikmi z prislusného centra pedagogicko-
psychologickej poradne, resp. d’alSimi odbornymi pracoviskami v regione

zaangazovat’ do rieSenia a do prevencie Sikanovania aj ziacke Skolské rady.

Preventivne aktivity v $kole

Primdrna prevencia na triednickych hodinach:

na zacCiatku Skolského roka organizovat’ adapta¢né dni, zamerané na posilnenie pozitivnych
vztahov v kolektive

na zaciatku $kolského roka, predovsetkym v novych triedach, vytvorit’ pravidla triedy (tvoria
ich ziaci spolu s triednym ucitel'om)

na triednickych hodinach umoznit’ ziakom vyjadrit’ sa k dianiu v triede aj mimo nej, poukazat’
na problémy

Primdrna prevencia vo vyucbe:

je obsahovou napliiou predmetov ako eticka vychova, nabozenska vychova, ob¢ianska nauka;
ako obsah prierezovych tém je sucastou vSetkych vyucovacich predmetov

osobnost’” kazdého ucitel’a a jeho pristup k Ziakom smeruje k posiliiovaniu odolnosti Ziakov
proti spolo¢ensky rizikovym javom

ziakov vedieme k sebavedomiu, spravnemu sebahodnoteniu, stanoveniu si realnych ciel'ov
Vv zivote, k zvladaniu stresu

v ramci vSetkych vyucovacich predmetov rozvijame socialne a komunika¢né zruc¢nosti ziakov
vytvarame podmienky pre priaznivi pracovni klimu a zdravy pracovny rezim Zziakov
a ucitel'ov, optimalizujeme vztahy medzi ucite'mi a ziakmi

Primarna prevencia V Skolskyvch a mimoskolskych cinnostiach:

primarna prevencia je sucastou vsetkych aktivit Ziakov, zameranych na rozvijanie pozitivnej
klimy a posilnenie medziludskych vzt'ahov

na Skole ju realizujeme vramci krazkovej cinnosti, dobrovolnickej c¢innosti (napr.
V neziskovej organizacii Vecné deti), zapojenim sa do réznych projektov (napr. komplexny
vzdelavaci program Medzinarodna cena vojvodu =z Edinburghu, projekty platformy
eTwinning), organizovanim akcii na Skolskej trovni (rozne workshopy, projektové
a zazitkové vyucovanie, exkurzie, vylety, Skolské akcie — imatrikulécia, Halloween, Viano¢na
burza, Sportové dni a pod.)

spolupracou pedagogickych zamestnancov s koordinatorom zdravého Zivotného Stylu
vedieme ziakov k zdravému Zivotnému §tylu.



Preventivne aktivity proti Sikanovaniu si uvedené aj v Plane koordinatora prevencie pre
Skolsky rok 2021/2022.

Spolupriaca s rodi¢mi

Rodi¢ia st s programom prevencie arieSenim Sikanovania v Skole oboznameni
prostrednictvom webovej stranky Skoly. Pocas stretnuti s rodi¢mi na rodicovskych zdruzeniach
triedny ucitel’ oboznami zakonnych zastupcov s moznostou kontaktovat’ Skolského psychologa,
ako aj rozne institucie napomocné v pripade rieSenia Sikanovania.

Ak zakonny zastupca ziada Skolu o pomoc, pedagdg nezl'ahéuje situaciu, rodica vypocuje
a situaciu rie$i po porade s vedenim Skoly. V pripade vyskytu Sikanovania v triede sa
s vysledkom Setrenia oboznamuju aj ostatni rodicia prostrednictvom triedneho ucitel’a.




3.4 Krizovy plan $koly pri rieSeni Sikanovania

Vysetrovanie Sikanovania je vel'mi naro¢ny proces. Aby bol boj proti Sikanovaniu Uspesny,
je potrebné, aby sa don zapojila nielen Skola, ale aj odborni zamestnanci: Skolsky psycholog,
socialny pedagdg alebo vychovny poradca. Napomocna méze byt aj spolupraca s pedagogicko-
psychologickymi poradiami, centrami psychologickej prevencie. Riesenie konkrétneho pripadu
Sikanovania ma vzist' zo vzajomnej dohody pedagogickych a odbornych zamestnancov, ktori
vypracuju plan, ako odhalit’ a usved¢it’ agresorov a citlivo pracovat’ s obet'ou.

Krizovy plan pri rieeni $ikanovania na Gymnaziu Stefana Moysesa v Moldave nad Bodvou
vychadza z dokumentu Smernica ¢. 36/2018 k prevencii a rieseniu Sikanovania deti a ziakov
v skolach a Skolskych zariadeniach, ktory navrhuje nasledovny postup pri rieSeni Sikanovania:
Riaditel’ skoly alebo nim poverend osoba zostavuje tim zamestnancov Skoly, ktory navrhuje
a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania.

Riaditel’ Skoly alebo nim poverena osoba pri zistovani a preverovani Sikanovania najma:

a) Zabezpeci bezodkladnii pomoc obetiam a ochranu obeti,

b) Zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie,

C) vykonava opatrenia na zabranenie moznej krivej vypovede agresora jeho izolaciou pocas
preverovania Sikanovania,

d) preveruje Sikanovanie bezodkladne v cCase, ked agresor nie je eSte dohodnuty na
spolo¢nej vypovedi s obet'ou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na Sikanovanie
upozornili,

e) zabezpeci, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom,

f) zabezpeéi zistenie vhodnych svedkov a uskuto¢nenie individudlnych rozhovorov alebo
konfronta¢nych rozhovorov so svedkami,

g) uchovava dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupraci s koordinatorom
informatizacie alebo externym expertom,

h) kontaktuje vo vzt'ahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania

a. zakonnych zastupcov,

b. osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta,

c. zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia stdu,

d. zariadenie socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v ktorom je Ziak
umiestneny,

i) kontaktuje miestne prislu$né centrum,

J) zabezpeci pouzitie anonymnej dotaznikovej metddy,

K) vedie pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov $ikanovania,

I) zabezpeci pri rozhovoroch pritomnost’ najmenej dvoch pedagogickych zamestnancov
alebo odbornych zamestnancov, ohlasuje prisluSnym utvarom Policajného zboru
podozrenie na spachanie priestupku alebo trestného Cinu.

O vSetkych tkonoch poverend osoba vyhotovuje zapis, z ktorého po jednom vyhotoveni
poskytne kazdej zo zicastnenych osob.
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Odporucéany postup pri vySetrovani Sikanovania:

1.  Rozhovor s obetou — v sukromi, v pritomnosti triedneho ucitel’a, vychovného poradcu,
koordinatora prevencia a/alebo skolského psychologa.
- obet uistime, ze je v bezpeci, o ochrane informacii, o vyrieSeni situdcie
- nechame obet’ rozpravat’, az nasledne kladieme otvorené otazky
- Zrozhovoru vyhotovime zapisnicu
2.  Identifikacia svedkov a rozhovor s nimi (podobne ako s obetou)
3. Rozhovor s agresorom — v pritomnosti minimalne dvoch dospelych 0s6b
- agresor by nemal tusit,, Ze sa nieCo vySetruje
- identita svedkov musi zostat’ utajena
- nechame agresora rozpravat’, sledujeme verbalne a neverbalne prejavy, ton hlasu
- ak je agresorov viac, rozpravat’ sa s kazdym osobitne
4.  Pracovné stretnutie vedenia Skoly, koordinatora prevencie, triedneho ucitela,
vychovného poradcu, $kolského psycholéga, na ktorom sa prerokuje pripad a rozhodne sa
0 opatreniach vo vztahu k obeti, agresorovi, triede
5. Stretnutie s rodi¢mi agresora/agresorov — rodicov je potrebné oboznamit’ s opatreniami,
poziadat’ o spolupracu. Zo stretnutia sa vyhotovi zapisnica.
6.  Stretnutie srodimi obete/obeti — nie v c¢ase, ked prebicha stretnutie s rodi¢mi
agresora/agresorov.
7.  Triedny ucitel’ informuje triedu o vzniknutej situacii, 0 rieSeni problému, potrestani
vinnikov.

Pri rieSeni Sikanovania by sa Skola mala vyhybat nevhodnym postupom:
- prehliadanie, bagatelizovanie agresivneho alebo nasilné¢ho spravania
- rada, aby si obet’ svoju situdciu vyrieSila sama
- vedenie rozhovorov so Ziakmi o situdcii priamo pred ostatnymi ziakmi
- emotivne alebo agresivne rieSenie problému (napr. nasilim)
- prili§ autoritativne rieSenie (napr. zastraSovanim, vyhrazanim sa)
- rieSenie aj menej zavazného rizikového spravania v stcinnosti s policiou
- automatické obvinovanie obeti (sekundarna viktimizacia)

Spolupraca s rodi¢mi

Pri rieSeni Sikanovania je pomoc rodicom, ktorych deti su Sikanované vel'mi délezitd. Rodi¢ ma
vysvetlit’ dietat’u, Ze Sikanovanie je zI¢ a nesmie sa utajovat’, medzi rodicom a dietat’om sa musi
vytvorit’ vizba dovery.

1. Dietatu je potrebné poskytnit’ predovsetkym pocit istoty a maximalnu podporu.

2. Rodi¢ by mal navstivit’ §kolu. Rodi¢ ziskava informacie ¢i je Skola ochotnd riesit’ takuto
situaciu a ¢i pedagogovia maji odborné skusenosti s takouto situaciou, ako budu postupovat’,
ako budu dieta chranit’ a podobne.

3. PodPa situacie v Skole, moZeme uvazovat’ o d’alSich opatreniach, nadviazat’ kontakt
s odbornikom. Ak je Sikanovanie v zavaznom §tadiu, rodi¢ ma pravo obratit’ sa na policiu a
podat’ trestné oznamenie na agresorov, pripadne na Skolu ako inStituciu.

4. Rodicia Sikanovaného i Sikanujiceho dietatta mo6Zzu vyhPadat’ odborni pomoc
v poradenskych zariadeniach, ambulanciach klinickych ¢i poradenskych psychologov,
pripadne aj d’al§ich odbornikov.
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4 Spolupraca s insStiticiami a dolezité kontakty

Adresar zariadeni vychovného, psychologického a Specialno-pedagogického poradenstva:

https://www.minedu.sk/vychovne-psychologicke-a-specialnopedagoqgicke-poradenstvo-a-

specialne-vychovne-zariadenia/

DalSie institacie:

Linka detskej dovery
0907 401 749

Liga za duSevné zdravie SR
Sevéenkova 21

85101 Bratislava
dusevnezdravie@dusevnezdravie.sk

Internetova linka dovery IP¢ko
https://ipcko.sk/

Internetova linka dovery stalosato.sk
https://www.stalosato.sk/

Internetova linka dovery nenormalne.sk

http://nenormalne.sk/

Linka detskej istoty
http://www.ldi.sk/
161 111

Psychologicka internetova poradiia pre mladych l'udi so zdravotnym znevyhodnenim

https://dobralinka.sk/
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